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RELATORIO TECNICO

CLIENTE: CAMARA MUNICIPAL DE CONQUISTA

EQUIPAMENTO: NOTEBOOK COMPAQ PRESARIO 420 COM OFFICE, N ° SERIE
4AB503H4H,
PATRIMONIO 00280 - 00001

ENTRADA: 09.07.2026
O equipamento foi entregue para analise devido a falhas intermitentes no sistema de
inicializac&o e auséncia de sinal de video.

Apds analise minuciosa, constatou-se oxidagao severa nos circuitos da placa-mae, tornando a
recuperagao fisicamente impossivel juntamente com a quebra da carcaga do mesmo.

O custo total dos reparos necessarios, pecas + mao de obra ultrapassa o valor de mercado
atual do equipamento, tornando o conserto comercialmente desvantajoso para o cliente.

EQUIPAMENTO: NOTEBOOK POSITIVO — SEM PATRIMONIO

ENTRADA: 09.07.2026

O equipamento foi entregue para analise devido a falhas no teclado e no touchpad.

Apés a analise técnica do mesmo, foi constatado problema nas tensdes da placa mae,
tornando-se inviavel o reparo ou substituicdo da pecga, pois 0 equipamento ja ndo possui
suporte de mercado, pela data de fabricagéo, dificultando achar pegas novas no mercado atual
e ainda levando-se em consideragao a alta sofrida. Considera-se também, que 0 mesmo ja nao
atende as especificagbes e necessidades da colaboradora que o utiliza por sua configuragao
ultrapassada, ndo suportando mais upgrades ou melhorias.
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